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Présentation de I'éditeur

Quelles sont les méthodes de prévision des ventes ? Comment concevoir des systémes intégrés de prévision ?
Quelles méthodes choisir ? Comment les évaluer ? A ces questions Régis Bourbonnais et Jean-Claude
Usunier apportent des réponses opérationnelles. Cette 5e édition est enrichie de nouveaux exercices
d'application et d'une étude de cas récapitulative. L es nouvelles tendances sont abordées telles que la
prévision collaborative (GPA, CPFR). Les méthodes de prévision sont illustrées par des exemples concrets.
Enfin, I'environnement du systéme de prévision est exposé en détail : la collecte des données, la conception
du systéme d'information, I'évaluation de la qualité de la prévision, les principaux choix informatiques. Les
données utilisées ainsi que les exercices corrigés sur tableur sont disponibles par téléchargement sur le
serveur Web. Cet ouvrage sadresse atous les professionnel s (fonctions marketing, supply chain manager,
commercia) concernés par la prévision des ventes, ainsi qu'aux étudiants en gestion. Biographie de |'auteur
Docteur en économie mathématique, Régis Bourbonnais est maitre de conférences al'Université de Paris-
Dauphine dans laquelleil dirige le Master de logistique : Management et Economie des réseaux. | enseigne
I'économétrie et les techniques de prévision. Dipldmé d'HEC, docteur és sciences économiques et agrégé en
sciences de gestion, Jean-Claude Usunier est professeur al'Ecole des HEC (Université de Lausanne) ou il est
spécialisé en marketing et en gestion commerciae. Régis Bourbonnais et Jean-Claude Usunier ont une
pratique professionnelle de la prévision des ventes par de nombreuses missions de conseils auprés
d'entreprises et d'administrations.
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